
Creating FSA/HSA Login with 24HourFlex 

1) Go to www.24hourflex.com 
2) Click on the FSA Login button in the middle of the main page or from the 

Participants section. 
3) From the MyFlexOnline screen click on the NEW USER Link on the middle 

right side of the page. 
4) Fill out the form with your SSN, DOB, a valid e‐mail address as well as a 

username and password (make sure to read the required password 
criteria).  Once you have filled out everything click the Continue button at 
the bottom of the page. 

 

 

Logging into your FSA/HSA Account with 
24HourFlex 

1) Go to www.24hourflex.com 
2) Click on the FSA Login button in the middle of the main page or from the 

Participants section. 
3) From the MyFlexOnline screen enter your User Name and Password and 

click the Login Link. 
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Setting up link between MyFlexOnline and your 
HSA bank account 

1) Go to www.24hourflex.com 
2) Click on the FSA Login button in the middle of the main page or from the 

Participants section. 

 
3) From the MyFlexOnline screen enter your User Name and Password and 

click the Login Link. 
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4) From the View Account tab click on the VIEW button under Account 
Details for your HSA benefit. 

 

5) From the Account Details – HSA screen Click on the Account Details link on 
the left hand side of the page. 
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6) If this is your first time creating a link between MyFlexOnline and HSA bank 
you will need the following (follow instructions to get your account setup): 

a. Your HSA Bank account number (should be on a welcome letter you 
received from HSA bank). 

b. A new user name and password (not the same as the one you use for 
MyFlexOnline). 

c. Other personal information. 
d. Answers to security questions that will be used in the future so you 

do not have to provide a username/password when linking from 
MyFlexOnline to HSA Bank. 
 

7) If you have already created a link to HSA bank you will be prompted to 
answer a security question in order to transfer to your account. 
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8) Once logged in you will be able to perform many tasks such as: 
a. Updating your contact information 
b. View additional account/transaction details 
c. Initiate transfers from your HSA bank account to another 

checking/savings account. 
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